
INTERVENTION DE 

PROXIMITE

45

• Un responsable unique du contrat

 

• Un guichet unique des demandes 

d’interventions 24h/7j 

• 12 agences de production à 

proximité immédiate 

Cadre : réalisation d’interventions dites 

« de proximité » sur des équipements 
actifs et passifs du réseau et des 
infrastructures des services 

numériques de RENATER

Mission : préparation, installation, 
déplacement, dépose, mise au rebus 
d’équipements (actifs, carte, interfaces, 

alimentation, bandeaux, baie, rack, …), 
étiquetage, Audit de site….

Objectif : intervenir dans un délai de 
3h.

Contrat : 2 ans renouvelable DISPONIBILITÉ

24h/7j

2ans
DE CONTRAT 

AVEC 
RENATER

+200
SITES EN 
FRANCE

IP / MPLS

Client

Région

ILE DE FRANCE

RENATER

Année

2022
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